
CHE COS’È L’ID OTO?

DOVE SI TROVA LA PRESA PER  
LA FIBRA OTTICA CON L’ID OTO?

Si tratta del numero per la fibra ottica assegnato alla tua installazione ed è stampato 
sulla presa della fibra ottica di casa tua. Il numero inizia con la lettera A o B, seguita da 
10 cifre:

A.xxx.xxx.xxx.x
B.xxx.xxx.xxx.x

Presa della fibra ottica

Order confirmation
Order number: BB25508173
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CONFERMA D’ORDINE

Self-Care

App yallo

Riceverai una conferma d’ordine dalla  
seguente e-mail info@notifications.yallo.ch.
Per inserire il tuo ID OTO, ti chiediamo di 
seguire il link fornito.

SELF-CARE SU YALLO.CH

Vai su www.yallo.ch e clicca su «Login» 
in alto a destra. Inserisci le tue  
credenziali di accesso > fai clic su 
Panoramica > Home > qui vedrai la 
casella dove inserire l’ID OTO.

YALLO APP

Scarica l’app yallo dall’App
Store o da Google Play. Aprila > vai
nella Home > inserisci il tuo ID OTO.

I 3 MODI PER FORNIRCI IL TUO ID OTO

Nell‘ingresso o nel soggiorno di casa tua 
Negli edifici più vecchi, la presa per la fibra ottica si trova normalmente 
nel soggiorno o nel corridoio, a circa 20 cm dal pavimento. Di solito, si 
trova accanto ad altre prese, come le prese elettriche o della TV.

Controlla la scatola multimediale
Negli edifici più recenti, la presa in fibra ottica si trova generalmente in 
una scatola multimediale situata all’ingresso.

Chiedi all’amministratore dell’immobile
Se il tuo appartamento è già collegato alla rete in fibra ottica,
l’amministratore, il proprietario dell’abitazione o il locatario precedente 
sapranno comunicarti dove trovare la presa.

B.123.456.789

1   2   3   4

E-Mail

Suggerimento: ricordati di controllare anche dietro i mobili.


